
فایل راهنمای خوابگاه دانشجویان
(مقاطع تحصیلی کارشناسی، ارشد، دکتری)

1401مرداد 
واحد پشتیبانی گلستان: تهیه شده

معاونت  دانشجویی دانشگاه قم

(ودیعهپرداخت/پرداخت اجاره بهاء /انتخاب اتاق / درخواست گروهی / درخواست خوابگاه شامل  )



(                       29860پردازش )پردازش عملیات درخواست خوابگاه توسط دانشجوی جاری :                   وارد شدن به پروسه درخواست خوابگاه

بخش اول
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(6،5،4)انتخابسههربهمربوطتوضیحات:توجه4

.استشدهدادهتوضیحبعدیاسلایددر



.دفرماییدرجدقت،باوکاملبصورتقسمتایندرراخودخوابگاهیاطلاعات
کارشناسانیبررسنتیجهمنتظرسپسوکردهپرصحیحصورتبهرافیلدهاتماملطفا

کهانیدانشجوی.(باشدمینشدهکنترلزمان،ایندرشماوضعیت).باشیدخوابگاه
.دهندانجامرامراحلادامهتوانندمیباشدخوردهمدیریتتاییدآنهابرای

بهنسبتتفرصاولیندربایدباشدخوردهمدیریتتاییدعدمآنهابرایکهدانشجویانی
حاصلتماسخوابگاهکارشناسانباوکردهاقداممدیریتتاییدعدمعلترفع

.فرمایند

4

کنترل نشده

5

روی انتخاب طبق اسلاید قبلی برجهت بارگذاری کارت واکسن دیجیتالی خود یا مستندات منع پزشکی، 
کلیک کرده، مدارک مورد نظر را  ( ارسال سایر مدارک خوابگاهی)22دوم کلیک نموده و در روی ردیف 

پزشکی منعلینکه دانشجو، مگر واکسن باشد حداقل سه دوز واکسن باید دارای کارت ).بارگذاری نمایید
(.زمان دریافت نوبت سوم واکسن ایشان نرسیده باشدبرای دوز سوم داشته باشد و یا 

(مجاز)نوبت 3: وضعیت واکسن

چنانچه.فرماییدمشاهدهرامربوطهاطلاعاتدانشجویی،جامعاطلاعات،12310پردازشطریقازابتدا،
طبقارخوددیجیتالیواکسنکارتلطفااست،نشدهثبتشماواکسندوزسهشده،مشخصقسمتدر

.نماییدبارگذاریذیلمراحل



.بخوردتیکتاکردهکلیک،....اینجانبجملهکنارباکسرویبررنگ،زردباکسدرشدهذکرمقرراتدقیقمطالعهازپسقسمتایندر
.فرماییدکلیکتغییراتاعمالرویبروکنیدانتخابراباشممیگزینهآخردروانتخابراترمدومتفاضیسپس

6

دو ترم



(19340پردازش )خوابگاه پردازش درخواست گروهی:                                                  وارد شدن به پروسه درخواست گروهی

بخش دوم



شدنواردزابعددهد،گروهتشکیلوکندانتخابخودمجموعهزیرعنوانبهرادانشجوتعدادیخواهدمیوباشدمیگروهیکنمایندهعنوانبهکهدانشجویی
نمایدمیکلیکجستجورویبرسپسوکندمیواردراخوددانشجویشمارهگروه،نمایندهفیلددرپردازش،اینبه

موردردیفجو،دانش.شوددادهنمایشنظرمورددانشجویدستهبهمربوطاتاقهایتاکندمیکلیکدرخواستیاتاقظرفیتفیلدسوالعلامترویبرآنازپس
میراتغییراتالاعمسپسوکندمیدرجدرخواستیاتاقظرفیتبامنطبقخودگروهاعضاءتعدادبعدیفیلددرسپس.نمایدمیانتخابوکردهکلیکرانظر
اعضاءپذیرشهکبعدیمرحلهبرایبسپاردبخاطربایددانشجوراگروهشمارهاین.دهدمیگروهشمارهیکگروهنمایندهبهگلستاناین،ازبعدبلافاصله.زند

.استگروه
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راجستجودکمهوکندمیدرجاست،دادهاوبهگلستانقبلمرحلهدرکهراگروهیشمارهگروه،شمارهفیلددرسپس.شوددادهنشانآنآبیرنگتاکندمیکلیکرااعضاءپذیرشگزینهگروهنماینده
.دهدمیانجامخودگروهاعضاءتعدادبهرامرحلهاینترتیبهمینبه.کندمیکلیکایجاددکمهرویبروکندمیپررانظرموردفیلدهایوکردهکلیکایجادکلمهرویسپس.زندمی

2مرحله 
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:توجه
مانه  به همه اعضاء گروه اعلام می کند که وارد سا. وقتی نماینده گروه، تمام اعضاء گروه خود را ثبت کرد

ن ترتیب پروسه  به ای. کنندبلهکلیک کرده و آن را تبدیل بهخیرگلستان خود شوند و در قسمت ذیل، بر روی 
.می شوندانتخاب اتاق و  دانشجویان وارد مرحله . درخواست گروهی به پایان می رسد

با آرزوی توفیق



زیر منوی تعریف الویتها( 19340پردازش )درخواست گروهی خوابگاه پردازش :                          وارد شدن به پروسه انتخاب اتاق

بخش سوم

ریفتعآبیتیککردنفعالاتاق،انتخابپروسهدرمرحلهاولین.1
هاروهگنمایندگان:الف:هانکته).باشدمیگروهنمایندهتوسطالویتها
11ساعتراسشهریور12تاریخدراطلاعیه،طبقکهباشندداشتهتوجه

د،شومیدادهنمایششماگلستانصفحهبالایچپسمتگوشهدرکه
امکانناقصهایگروه:ب.شدخواهدفعالاتاقدرخواستامکان

بهها،خوابگاهاتاقهایدرهاگروهایناعضاءچینشونداشتهاتاقانتخاب
(.دشخواهدانجامخوابگاههرشرایططبقمربوطهکارشناسانصلاحدید

رویدهشبازپنجرهدرالویتها،تعریفمنویزیرکردنانتخابازبعد.2
.فرماییدکلیکجدیدالویتایجادگزینه

وکردهکلیکخوابگاهشمارهسوالعلامترویشدهبازپنجرهدر.3
.فرماییدانتخابراخودنظرموردخوابگاهشماره

ویدفرمایکلیکاتاقانتخابسوالعلامترویآنازپسبلافاصله.4
ابیانتخاتاقمشخصاتتمامبه).نماییدانتخابراخودنظرمورداتاق
(.فرماییددقتشودمیدادهنمایشپنجرهدرکهخود

گزینهیروبرنظرتان،مورداتاقانتخاببرایخودقطعیتصمیمازپس.5
.فرماییدکلیکایجاد
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اقدامات ضروری  

1401جهت ترم مهر ماه پس از تکمیل فرایندهای فوق 

19700در پردازش 1401/06/23شماره اتاق انتخابی، از تاریخ  رویت 

.پرداخت ودیعه، برای دانشجویانی که قبلا اقدام به پرداخت آن ننموده باشند

قبل ،1401/06/20از تاریخ رفاه پورتال دانشجویی صندوق در ، 1401مهر ماه خوابگاه مربوط به ترم اجاره بهاء پرداخت 
خوابگاه   به ورود خود  از 

فعال شدن  در صندوق رفاه، دانشجو موظف است بصورت روزانه سامانه صندوق رفاه را چک نموده و به محضباز شدن سر ترم مهر ماهبا توجه به احتمال تاخیر در )
.(ترم مذکور، نسبت به پرداخت اجاره بهاء خود اقدام نماید
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https://bp.swf.irورود به سایت پورتال دانشجویی صندوق رفاه به آدرس -1
« رمز عبور خود را فراموش کرده ام»روی گزینه عدم امکان ورود، در صورت . به بعد را انجام دهید2مرحله در صورتیکه قبلا اطلاعات خود را ثبت کرده اید، وارد پورتال خود شوید و از -2

ید مدیریت تا اطلاعات شخصی خود را تکمیل نموده و منتظر تایصفحه . کنیدکلیک «  ثبت نام دانشجوی جدید » اگر تا کنون اطلاعات خود را ثبت نکرده اید، بر روی گزینه -3.   کلیک کنید 
درگاه بانک تجارت و بر روی گزینه تاییدمبلغ اجاره بها را -5.        از ورود به آدرس فوق، منوی پرداخت بدهی و سپس پرداخت خوابگاه را انتخاب نماییدپس -4.       پایان ساعت اداری باشید

.آخر گزینه پرداخت را انتخاب و اجاره بهای خود را پرداخت نماییددر -6.        کلیک کنید

دانشجوییسامانه صندوق رفاه اجاره بهاء خوابگاه، در پرداخت 
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https://bp.swf.ir
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https://bp.swf.ir/


19700در پردازش 1401/06/23شماره اتاق انتخابی، از تاریخ رویت 
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.ننموده اندبرای دانشجویانی که قبلا اقدام به پرداخت آن پرداخت ودیعه، 

:انتخاب منوی پرداخت در سیستم گلستان از مسیر زیر
هزینه رفاهی خوابگاه-پرداختهای الکترونیکی ودیعه / خوابگاه-1
.(ریال می باشد600،000مبلغ ودیعه . ) کلیک نماییدجستجونوع پرداخت را ودیعه انتخاب کرده و سپس بر روی گزینه . 2
.اقدام به پرداخت ودیعه نماییدبانک مرکزی از طریق کلیک بر روی درگاه اینترنتی . 3
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. کلیک فرماییداینجاجهت دریافت اطلاعات تماس کارکنان خوابگاه، بر روی کلمه 

qom.ac.ir/stu.     جهت ورود به صفحه معاونت دانشجویی دانشگاه در وبسایت رسمی دانشگاه قم بر روی این آدرس کلیک فرمایید

ضمن آرزوی موفقیت برای تک تک شما دانشجویان عزیز، خواهشمند است در صورت بروز هر گونه مشکل حتما 

.فقط و فقط با کارشناسان خوابگاه تماس حاصل نموده و از تماس با بخشهای دیگر دانشگاه خودداری فرمایید

.کارشناسان ما بصورت مستمر پاسخگوی شما هستند

.در دریافت پاسخ صبور باشید

با تشکر

https://qom.ac.ir/Stu/Notifications/Pages/deputy-personnel.aspx
https://qom.ac.ir/Stu/Pages/default.aspx

